
KUHAR/KUHARICA

SLASTIČAR/SLASTIČARKA

PRODAVAČ/PRODAVAČICA

KONOBAR/KONOBARICA

TEHNIČAR ZA UGOSTITELJSTVO/
TEHNIČARKA ZA UGODTITELJSTVO

TURISTIČKI TEHNIČAR DESTINACIJE/
TURISTIČKA TEHNIČARKA DESTINACIJE

KOMERCIJALIST/KOMERCIJALISTICA

znanja i vještine o trgovačkoj struci i tržištu/  osnovni procesi rada u prodavaonici/ vođenje
dokumentacije/ rad sa svim robnim skupinama/  korištenje digitalnih alata/ vođenje

kvalitetnog prodajnog razgovora na hrvatskom i stranom jeziku/  primjena pravila zaštite
na radu/  procesi nabave i prodaje robe, praćenja zaliha te obračuna i naplate robe u

prodavaonici/ poslovni bonton/  

 osobni i profesionalni razvoj kroz cjeloživotno učenje/ učinkovita i odgovorna
komunikacija u radnom procesu i digitalnom okruženju/  samostalan rad

unutar kuhinjskog odjela/ promocija i unaprjeđenje struke/  planiranje i izrada
jela prema recepturi/ tehnike prezentiranja i posluživanja hrane, pića i

napitaka/ provedba zakonskih odredbi u proizvodnji i kontroli hrane/  zaštita
okoliša/ administracija radnih procesa u kuhinji/

Od  škole  do 
karijere

Od  škole  do 
karijere

samostalno planiranje i organizacija rada u izradi slastica/ racionalno korištenje
resursa/ priprema namirnica za izradu slastica/ odabir, izmjera i priprema namirnica
prema recepturama i normativima/ korištenje primjerenih uređaja i pribora za rad/

priprema osnovnih tijesta, krema i smjesa/ korištenje adekvatnih tehnika i vrsta obrada
namirnica u radu/ serviranje slastica/ energetske i nutritivne vrijednosti namirnica/

prijem, prihvat i smještaj gosta/prezentacija ponude pred gostom/ učinkovito korištenje
komunikacijske tehnologije u poslovanju/ komunikacija s gostima na hrvatskom i

stranom jeziku/  samostalna primjena različitih načina posluživanja jela i pića, tehnika
dekantiranja vina i miksologije/ dogotovljavanje jela pred gostom/ poznavanje

autohtonih i svjetskih vina/ održavanje prostora i inventara/ primjena HACCP standarda/
kalkulacije usluga/ posluživanje svečanih obroka/rješavanje pritužbi gosta/

primjena komunikacijskih vještina na hrvatskom i stranim jezicima/  razvijanje svijesti o nacionalnoj
pripadnosti i očuvanju povijesno-kulturne baštine i nacionalnog identiteta/ razvijanje

međukulturalnih odnosa/ primjena informatičke, matematičke i financijske pismenosti/
razumijevanje i primjena zakonskih propisa i standarda kvalitete u struci/  djelovanje u skladu s
ekologijom i održivim razvojem/ primjena marketinških znanja i vještina/ organizacija radnog

procesa/ primjena SMART tehnologije/ primjena pravila recepcijskog poslovanja/ kreiranje različitih
vrsta turističkih aranžmana/ kompetencije u poslovnoj psihologiji i pregovaranju/

primjena temeljnih načela poslovnog planiranja/ kategorizacija dobavljača u svrhu nabave u zemlji i
inozemstvu/ praćenje nabavnog i prodajnog asortimana/ primjena različitih metoda kalkulacije

nabavnih cijena/  kompetencije za sastavljanje narudžbi za kupce u zemlji i inozemstvu/  znanja, vještine,
samostalnost i odgovornost u području koordiniranja rada dobavljača, prijevoznika, špeditera i

osiguravatelja/ analiza osnovnih računovodstvenih i financijskih izvještaja/ prezentacija novih proizvoda/
poznavanje i primjena relevantnih zakonskih propisa/  korištenje poslovnih informacijskih sustava/

primjena temeljnih odredbi propisa o zaštiti na radu/ rukovanje otpadom i ambalažom
prema ekološkim standardima/  odabir kvalitetnih prehrambenih  namirnica/ organizacija

radnog procesa/ primjena osnova ekonomije i poduzetništva/ prodajni i rezervacijski
poslovi/ispostava računa/ poslovi prihvata, boravka i smještaja gostiju/ poznavanje

gastronomske kulture/ poslovna komunikacija s gostima na hrvatskom i stranom jeziku/
marketinške aktivnosti/ profesionalna komunikacija s kolegama i suradnicima/ prodajni i

rezervacijski poslovi/ marketinške aktivnosti/ 



Zakorači u

suvremeni svijet

rada uz stečene  

vještine i znanja

Učenje temeljeno na
radu kod poslodavca ili
u Regionalnom centru

kompetentnosti

 Osiguraj radnomjesto na tržišturada u turizmu,ugostiteljstvu ilitrgovini!

Nakon završene
srednje škole nastavi
svoje obrazovanje na

višem stupnju
školovanja 

Budiizvrstan!

upisom na višu razinu
kvalifikacije (nakon

završenog
trogodišnjeg
školovanja)

upisom na više stručne
škole i fakultete (nakon

završenog
četverogodišnjeg

zanimanja i položene
državne mature)

ZAŠTO?
          *novi strukovni kurikuli

*zanimanja tražena na tržištu rada

*brojne izvannastavne aktivnosti

 i projekti

*daljnje usavršavanje u struci

* nauči novi strani jezik

*kreativnost

Upiši jedno od naših

perspektivnih i

dinamičnih

zanimanja!

Saznaj što jepotrebno zauspješnubudućnost
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